Industrie- und Handelskammer
zu Kdln
“ A

Weiterbildung fur Ausbilder

Tag der Erstausbildung
23. September 2010

IHK KOLN. WIR UNTERNEHMEN.



Industrie- und Handelskammer
zu Kdln
“ A\

[ Aus- und Weiterbildung

1. Pflicht oder Befreiung: Der AdA-Schein
2. Seminare fur Ausbilder

3. Seminare fur Azubi’s

4. Seminarveranstaltungen der IHK Kdln

5. Inhouse Seminare (Firmenschulungen)

2 23.092010 | Henriette Niecknig IHK KOLN. WIR UNTERNEHMEN.
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Inhalte der AEVO

[ Aus- und Weiterbildung

« Handlungsfeld 1: Ausbildungsvoraussetzungen prtfen und
planen

« Handlungsfeld 2: Ausbildung vorbereiten und bei der
Einstellung von Auszubildenden mitwirken

« Handlungsfeld 3 : Ausbildung durchfihren

« Handlungsfeld 4: Ausbildung abschlief3en
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Veranstaltungsformate der IHK Kdln

[ Aus- und Weiterbildung

* Vollzeitlenrgang, 10 Tage, mo.-fr. 9:00 — 16:30 Uhr, 80 Ustd.

« Kompaktlehrgang, 5 Werktage, verteilt auf zwei bis drei
Wochen, 40 Ustd Prasenz + ca 30 Std. Selbststudium

e Abendseminar, di + do 17:30 — 20:45 Uhr, 80 Ustd,
ca. 3 Monate

« Samstagslehrgang, 1x fr + 9x sa, 80 Ustd.
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Priafung AEVO

[ Aus- und Weiterbildung

« Schriftliche Prifung, monatlich, jeder erste Dienstag, 180
Minuten, programmierte Aufgaben

* Praktische Prifung, nach der schriftlichen Prifung,
Dauer 30 Minuten, praktische Durchfliihrung oder
Prasentation einer Ausbildungseinheit auf der Grundlage
eines vorbereiteten schriftlichen Konzepts (10 Minuten)
anschlieRend Prufungsgesprach
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Seminare fur Ausbilder

[ Aus- und Weiterbildung

* Ausbildung der Ausbilder - fresh up

 Wir wollen ausbilden! Auf der Suche nach dem richtigen
Azubi
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Seminare fur Azubi’s

[ Aus- und Weiterbildung

» Telefonzentrale und Empfang — Der erste Eindruck zahlt

« Schwieriger Kunde —was tun?

e Zeit- und Selbstmanagement

 Korrespondenz, die ankommt

o Stil & Knigge up to date — Nase vorn durch (Kunden-)
Freundlichkeit und zeitgemalle Umgangsformen

e Bliroorganisation fur Auszubildende

7 23.092010 | Henriette Niecknig IHK KOLN. WIR UNTERNEHMEN.



Industrie- und Handelskammer
zu Kdln
“ A\

Seminarveranstaltungen der IHK KolIn

[ Aus- und Weiterbildung

Tagesseminare

Zertifikatslenrgange z.B.:
e Train the Trainer

* Projektmanager
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Inhouse-Seminare (Firmenschulungen)

[ Aus- und Weiterbildung

Sie bestimmen Thema, Ort, Zeit, Inhalt

unter anderem:
« ADA Lehrgange
« Seminare und Lehrgange fir Auszubildende
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[ Aus- und Weiterbildung

INVESTIEREN SIE

IN IT[HRE TALENTE!
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[ Aus- und Weiterbildung

HOLEN SIE SICH

DIE IHK IN(s)HOUSE
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[ Aus- und Weiterbildung

* Henriette Niecknig

o stellv. Geschaftsfuhrerin

o Geschaftsbereich Aus- und Weiterbildung
 Industrie- und Handelskammer zu Kdln

* Tel. 0221/1640-670
« E-Mail: henriette.niecknig@Koeln.ihk.de
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