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Gute Chancen fur Mittelstandler in Kasachstan: Firmenpool Kasachstan plus

Mit einer Ausdehnung von 2,7 Millionen Quadratkilometern ist Kasachstan eines der grof3ten Lander
der Erde. Zwischen den Groméachten Russland und China gelegen ist Kasachstan auch von grol3er
geopolitischer Bedeutung. Besser als andere GUS-Staaten hat das Land einen starken wirtschaftli-
chen Wandel vollzogen. Der Aufbau binnen- und au3enwirtschaftlicher Strukturen des letzten Jahr-
zehnts tragt Frichte und wird weiter vorangetrieben.

Das 6konomische Potenzial Kasachstans liegt im Reichtum an natirlichen Rohstoffen und in seinen
landwirtschaftlichen Ressourcen. Hier bestehen auch die besten Chancen fir westliche Firmen. Prio-
ritat in der kasachischen Wirtschaftsplanung hat der Ausbau der Petrochemie und der Rohstoffverar-
beitung ebenso wie Investitionen in Verkehrswege und Telekommunikationsnetze. Aber auch in kon-
sumnahen Bereichen herrscht durch die rasch wachsende Kaufkraft der Bevdlkerung eine hohe
Nachfrage bei Verbrauchsgutern aller Art. Heute zahlt Kasachstan zu den wirtschaftlich und politisch
stabilen Landern Zentralasiens. Das Wachstum der Jahre vor der weltweiten Krise lag bei durch-
schnittlich sieben Prozent.

14 Jahre IHK-Firmenpool fur Kasachstan

Die heutigen Markte der GUS sind nicht mehr zentral zu bearbeiten; deshalb sind regionale Stitz-
punkte in den Wirtschaftszentren Voraussetzung fiir erfolgreiche Kontakte. Wer diese Markte dauer-
haft und vertieft bearbeiten méchte, ohne sich sofort personell vor Ort zu engagieren, findet im Fir-
menpool den idealen Dienstleister. Die Industrie- und Handelskammer zu Kéln als NRW-Schwer-
punktkammer fiir Kasachstan hat bereits 1996 mit dem "Firmenpool Kasachstan" eine organisatori-
sche Plattform fur Unternehmen geschaffen, damit sie mit begrenztem Einsatz an Zeit und Geld einen
Zugang zu diesem neuen und haufig schwierigen Markt finden. In den letzten 14 Jahren konnte der
Firmenpool die Mitgliedschaft von bis dahin insgesamt 48 Unternehmen verzeichnen, die fir eine
Dauer von zwei bis fiinf Jahren effizient vor Ort vertreten worden sind, bis sie meist ihren eigenen
Kooperationspartner fanden oder auch eine Niederlassung grindeten.

Maximal 15 Firmen kénnen gleichzeitig am Pool teilnehmen. Eine gegenseitige Konkurrenz der betei-
ligten Unternehmen wird durch eine entsprechende Firmenauswahl ausgeschlossen. Im Pool-Biro in
Almaty stehen den beteiligten Firmen dessen Mitarbeiter und Raumlichkeiten zur Verfigung. Die
Koordination und Betreuung des Projektes erfolgt in Deutschland durch die IHK Kaéln. Vor Ort wird der
Pool durch die Geschéftsfiihrerin Frau Dr. Galia Shunusalijeva, TOO (GmbH) DEinternational
Kasachstan, koordiniert. Die Dienstleistung umfasst neben der Kontaktanbahnung zu kasachischen
Geschaftspartnern sowie zu Ministerien, Behdrden, Kammern und Verbénden die stédndige und exklu-
sive Interessenvertretung der Pool-Firmen sowie die Vorbereitung und Betreuung von Geschaftsbesu-
chen und Messebeteiligungen. Zudem kdnnen die Unternehmensvertreter bei Geschaftsbesuchen die
Infrastruktur des Poolbiiros in Almaty nutzen.

IHK-Firmenpool erschliel3t auch Kirgistan, Tadschikistan, Turkmenistan und Usbekistan

Die TOO (GmbH) DEinternational Kasachstan betreut fur deutsche Unternehmen auch die siidlichen
Nachbarléander Kasachstans, Kirgistan, Tadschikistan, Turkmenistan und Usbekistan. Mit ihren markt-
kundigen Mitarbeitern bietet Frau Dr. Shunusalijeva den Firmenpoolteilnehmern die qualifizierte und
effektive geschéftliche ErschlieRung auch dieser vier weiteren zentralasiatischen Lander an.



Firmenpool Kasachstan plus

Der Firmenpool Kasachstan besteht seit 1996 fiir eine begrenzte Anzahl von Unternehmen als effi-
ziente und kostengunstige Vertretung vor Ort. Im Pool-Biro in Almaty stehen dessen Mitarbeiter und
Réaumlichkeiten den beteiligten Firmen zur Verfigung.

Die Koordination und Betreuung des Projektes erfolgt in Deutschland durch die IHK KélIn. In
Kasachstan koordiniert die TOO (GmbH) DEinternational Kasachstan, vertreten durch ihre
Geschaftsfihrerin Frau Dr. Galia Shunusalijeva, mit der die IHK K&ln einen Beratervertrag
abgeschlossen hat, den Pool.

1. Zielsetzung

= Markteinfuhrung der am Pool beteiligten Firmen durch sachkundige deutsche und lokale
Mitarbeiter zu kostengiinstigen Konditionen

= Kontaktanbahnung zu Geschéftspartnern (Export, Import, Kooperation, Finanzierung) sowie zu
Ministerien, Behtérden, Kammern und Verbanden

= standige und exklusive Interessenvertretung der am Pool beteiligten Unternehmen
= Vorbereitung und Betreuung von Geschéaftsbesuchen und Messebeteiligungen
= Buronutzung bei Geschéftsbesuchen in Kasachstan

= marktbezogene Informationsbeschaffung auf Anforderung

2. Zusammensetzung des Firmenpools

Am Firmenpool nehmen schwerpunktméafig mittelstandische Firmen teil. Eine gegenseitige Konkur-
renz der am Firmenpool beteiligten Unternehmen wird durch eine entsprechende Firmenauswahl
ausgeschlossen. Die Teilnehmerzahl am Firmenpool ist auf maximal 15 Unternehmen begrenzt.

3. Organisation und Ansprechpartner

Ihre Ansprechpartner fur Fragen zum Firmenpool in Deutschland sind:
Christoph Hanke

Geschaftsbereich International der IHK Kéln, 50606 Kdin

Tel. 0221 1640-552, Fax -559, E-Mail: christoph.hanke@koeln.ihk.de
Ozlem Tabakoglu

Geschéftsbereich International der IHK Kéln, 50606 Kdin
Tel. 0221 1640-553, Fax -559, E-Mail: oezlem.tabakoglu@koeln.ihk.de



Der Firmenpool wird durch Frau Dr. Galia Shunusalijeva vertreten. Er hat seinen Sitz in Almaty im

TOO (GmbH) DEinternational Kasachstan

c/o Delegation der Deutschen Wirtschatt fur Zentralasien
Kurmangasi Str. 84 A

050022 Almaty

Kasachstan

Tel. 007 7272 674141

Fax 007 7272 501139

E-Mail: almaty@ahk-za.com oder v-rdw@ahk-za.com
Homepage: http://zentralasien.ahk.de/

4. Dauer und Kosten der Beteiligung am Firmenpool

Die Finanzierung des Firmenpools erfolgt in Form von Jahresbeitréagen seiner Mitglieder. Der
Kostenbeitrag betragt pro Jahr und Mitglied 10.000,- Euro zuziglich der jeweils giiltigen
Mehrwertsteuer. Die Teilnahme am Firmenpool kann erstmals mit einer dreimonatigen Frist zum
Ablauf eines Jahres gekiindigt werden. Danach ist die Kiindigung jeweils mit einer Frist von drei
Monaten zum Halbjahresende mdéglich.

5. Marktchancen-Analyse im Vorfeld

Im Vorfeld einer Poolteilnahme kénnen interessierte Unternehmen eine Marktchancen-Analyse vom
Poolburo durchfuhren lassen. Die Kosten betragen 1.500,- Euro zuziglich der jeweils glltigen
Mehrwertsteuer und werden bei Vertragsunterzeichnung vollstandig auf den ersten Jahresbeitrag
angerechnet. Die Marktchancen-Analyse ist ein Kurzexposé Uber ein Marktsegment in Kasachstan
und liefert einen ersten Einblick, ob Verkaufschancen fur dieses Produkt bestehen.



Firmenpool Kasachstan plus
Dienstleistungsangebot

I. Vorbereitende Tatigkeit in Deutschland

Treffen der am Firmenpool beteiligten Unternehmen in Deutschland mit Frau Dr. Shunusalijeva

* o

* & & o o

Vorstellung des Firmenpool-Konzeptes
Vorstellung des Unternehmens bzw. seiner Produkte/Dienstleistungen
Abstimmung der vom Unternehmen schwerpunktmaRig gewilinschten Tatigkeit in Zentralasien

. Tatigkeit in Kasachstan

. Ubersetzung des Firmenprofils auf Russisch und Verdffentlichung im Internetauftritt der Delegation

der Deutschen Wirtschaft fir Zentralasien

. Ubersetzung der laufenden Korrespondenz

. Allgemeine Informationsbeschaffung nach Anforderungsprofil tber

Messen und Ausstellungen
Firmenadressen

Behorden und Verbande

statistisches Material

Zeitungs- und Zeitschriftenauswertung

. Ansprechen potenzieller Partner nach Vorgabe durch deutsche Firmen

Vorauswahl durch Gespréache mit Kammern, Behtérden und Verbanden

¢ Auswahl durch Branchenbiicher

Auswahl durch persdnliche Kontakte

. Sondierungsgesprache

Firmenbesuche und erste Prasentation der deutschen Firmen bzw. ihrer
Produktpalette/Dienstleistungen sowie Erorterung von moglichen Kooperationen
Gesprache im Buro des Firmenpools

. Vorverhandlungen

Detaillierte Vorstellung der einzelnen Produkte/Dienstleistungen der deutschen Unternehmen bzw.
ihrer Kooperationswiinsche
Bedarfsermittlung der Firmen vor Ort

¢ Sondierung von Finanzierungs-/Kompensationsmdglichkeiten

regelmaRige Berichterstattung
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. Unterstlitzung gegentiber kasachischen Behoérden bei

Firmenregistrierung

Zertifizierung

Visumbeschaffung

Zollangelegenheiten

Beschaffung von Ausschreibungsunterlagen

Vorbereitung und Durchfiihrung von Geschéftsbesuchen der Pool-Unternehmen

Hotelbuchungen auf Wunsch

Abholung vom Flughafen

Begleitung wahrend der geschéftlichen Termine

Vereinbarung und Koordination von Gespréachsterminen in Zentralasien
Organisation eines Dolmetschers

Bereitstellung von PKW (gegen Extrarechnung)

. Eigenes Poolbiro

Nutzungsmdglichkeit des funktionalen Biiros in zentraler Lage mit geeigneten Raumlichkeiten fiir
Buroarbeiten sowie Geschéftsbesprechungen

Fax- und Telefonanschluss

Ausstattung mit PC

Eine dreisprachige Sekretéarin (deutsch / kasachisch / russisch)

Kasachischer Sachbearbeiter

IV. Kontinuierliche Firmenprésenz vor Ort

Fir Unternehmen, welche vorhandene Kontakte in Kasachstan — z.B. aus einer Unternehmerreise,
einem Messebesuch oder anderen Quellen — mit Vor-Ort-Prasenz weiterbetreuen mdchten, ohne den
Markt anderweitig aktiv zu bearbeiten. Im Mittelpunkt dieses Leistungspakets steht daher die Vor-Ort-
Abwicklung und Betreuung bestehender Kontakte, vor allem mit Blick auf die notwendige
Korrespondenz und Kommunikation. Dieses Angebot eignet sich auch fir Unternehmen, welche fir
einen bestimmten Zeitraum am kasachischen Markt weiter présent sein wollen, ohne groRRe Aktivitaten
zu entfalten.

Erreichbarkeit fur zentralasiatische Geschaftspartner tUber die Nutzung einer "Briefkasten-Adresse"
in Kasachstan

Gewahrleistung eines standigen Ansprechpartners vor Ort

Marktkonforme Geschéftskorrespondenz und Kommunikation vor Ort

Ubersetzung und Weiterleitung der kasachischen Post an die deutsche Adresse in vertretbarem
Umfang kostenlos



V. Kosten

Die unter I. - lll. angebotenen Dienstleistungen werden den teilnehmenden Unternehmen mit einer
jahrlichen Pauschale von 10.000,- Euro zuziglich der jeweils glltigen Mehrwertsteuer in Rechnung
gestellt.

Grundsatzlich werden alle Fremdkosten weiterberechnet. Alle besonders anfallenden, im Dienst-
leistungsangebot (1. - lll. auler 11.7) nicht aufgefiihrten Leistungen, wie, z. B. Flugreise nach
Deutschland oder Geschéftsreisen auf3erhalb der Region Almaty und damit verbundene Auf-
wendungen, sowie Dienstleistungen, die im P.II.7 beschrieben sind, werden mit den auftrag-
gebenden Unternehmen gesondert abgerechnet. Umfangreiche Ubersetzungen uiber die laufende
Korrespondenz hinaus - wie Prospekte, Broschiren, Ausschreibungs- und Vertragsunterlagen -
werden gesondert abgerechnet. Dies gilt auch fur die Inanspruchnahme von Kurierdiensten nach
Deutschland. Telefon- und Faxkosten der Pool-Unternehmen sind bis zu einer H6he von jahrlich 300,-
Euro frei.

Stand: Februar 2011

Ihr Ansprechpartner

Christoph Hanke

Tel. 0221 1640-552

Fax 0221 1640-559

E-Mail: christoph.hanke @koeln.ihk.de
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